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Allgemeine Datenschutzerklärung 

 

In dieser Datenschutzerklärung beschreiben wir, 

die Pfister Treuhand AG, CH-8610 Uster (nach-

folgend PTAG), wie wir Personendaten erheben 

und bearbeiten. Diese Datenschutzerklärung 

stellt keine abschliessende Beschreibung dar. 

Unter Personendaten werden für die Zwecke die-

ser Datenschutzerklärung alle Angaben verstan-

den, die sich auf eine bestimmte oder bestimm-

bare natürliche Person beziehen (im Folgenden 

Personendaten oder Daten). 

Diese Datenschutzerklärung erläutert unsere Be-

arbeitung Ihrer Daten, wenn: 

 Sie unsere Website https://www.pfister-

treuhand.ch/ besuchen, 

 

 Sie unsere Dienstleistungen beziehen, 

 

 Sie anderweitig mit uns im Rahmen ei-

nes Vertrags in Verbindung stehen, 

 

 Sie mit uns via E-Mail, Brief, durch SMS 

oder über unser Kontaktformular usw. in 

Kontakt treten,  

 

 Sie sich für unseren Newsletter regist-

rieren und diesen erhalten, 

 

 Sie im Rahmen sämtlicher weiterer Da-

tenbearbeitungen, die im Zusammen-

hang mit unseren Angeboten stehen, 

mit uns zu tun haben, 

 

 Sie sich online oder via Post bei uns be-

werben, 

 

 Sie an unseren Veranstaltungen teil-

nehmen und uns besuchen, 

 

 wir mit Ihnen einen Vertrag schliessen, 

damit Sie für uns eine Dienstleistung er-

bringen. 

 

 

 

General Privacy Notice 

Tentative English Translation 

In this privacy notice, we, Pfister Treuhand AG, 

CH-8610 Uster (hereinafter referred to as 

PTAG), describe how we collect and process 

personal data. This privacy notice does not re-

present a conclusive description. For the pur-

poses of this privacy notice, personal data means 

all information relating to a specific or identifiable 

natural person (hereinafter referred to as perso-

nal data or data). 

 

This privacy notice explains our processing of 

your data when: 

 you visit our website https://www.pfister-

treuhand.ch/, 

 

 you use our services, 

 

 you are otherwise in contact with us un-

der a contract, 

 

 you contact us by e-mail, letter, SMS or 

via our contact form, etc,  

 

 

 you register for and receive our newslet-

ter, 

 

 you deal with us in the context of all 

other data processing in connection with 

our offers, 

 

 

 you apply to us online or by post, 

 

 

 you participate in our events and visit 

us, 

 

 we enter into a contract with you to pro-

vide a service for us. 

  

https://www.pfistertreuhand.ch/
https://www.pfistertreuhand.ch/
https://www.pfistertreuhand.ch/
https://www.pfistertreuhand.ch/
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Wenn Sie mit einer anderen Gesellschaft in Kon-

takt stehen, für die wir Daten im Auftrag bearbei-

ten, ist die betreffende Gesellschaft die Verant-

wortliche und es gilt die Datenschutzerklärung 

dieser Gesellschaft. 

Bitte nehmen Sie sich Zeit, die vorliegende Da-

tenschutzerklärung zu lesen, um zu erfahren, wie 

und warum die PTAG Ihre Personendaten bear-

beitet, wie die PTAG Ihre Personendaten schützt 

und welche Rechte Sie in diesem Zusammen-

hang haben. Falls Sie Fragen haben oder wei-

tere Informationen zu unserer Datenbearbeitung 

wünschen, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung 

(Ziff. 1).  

Wir haben diese Datenschutzerklärung am 

Schweizer Datenschutzgesetz (DSG) ausgerich-

tet. Ob und inwieweit allenfalls auch die Europä-

ische Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

anwendbar ist, hängt vom Einzelfall ab. 

1. Verantwortliche Stelle und Kontakt  

Verantwortlich für die Datenbearbeitungen, die 
wir hier beschreiben, ist die PTAG, soweit im Ein-
zelfall nichts anderes angegeben ist: Pfister 
Treuhand AG, Bankstrasse 4, 8610 Uster, 
Schweiz, Tel. +41 44 905 19 19. 
 
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, kön-
nen Sie sich jeweils gerne an folgende Adresse 
wenden, damit wir Ihr Anliegen am raschesten 
bearbeiten können: 
 
info@pfistertreuhand.ch 
 

2. Erhebung und Bearbeitung von Perso-

nendaten 

Wir bearbeiten Personendaten insbesondere in 
den folgenden Kategorien von Bearbeitungen. 
 

 Kundendaten von Kunden, für die wir 
Leistungen erbringen oder erbracht ha-
ben. 

 Personendaten, die wir bei der Leis-
tungserbringung indirekt von unseren 
Kunden erhalten haben. 

 Beim Besuch unserer Website 

 Bei der Nutzung unseres Newsletters 

 Bei der Teilnahme an einer Veranstal-
tung von uns. 

If you are in contact with another company for 

which we process data on behalf, the company 

in question is the responsible party and the data 

protection statement of that company applies. 

Please take the time to read this privacy notice to 

find out how and why PTAG processes your per-

sonal data, how PTAG protects your personal 

data and what rights you have in this context. If 

you have any questions or would like further in-

formation on our data processing, please do not 

hesitate to contact us (point 1).  

We have based this privacy notice on the Swiss 

Data Protection Act (DSG). Whether and to 

what extent the European General Data Protec-

tion Regulation (GDPR) is also applicable de-

pends on the individual case. 

 

 

 

1. Responsible office and contact  

PTAG is responsible for the data processing 
described here, unless otherwise stated in indivi-
dual cases: Pfister Treuhand AG, Bankstrasse 4, 
8610 Uster, Switzerland, Tel. +41 44 905 19 19. 
 
If you have any questions regarding data protec-
tion, please contact us at the following address 
so that we can process your request as quickly 
as possible: 
 
 
info@pfistertreuhand.ch 
 

2. Collecting and processing personal 

data 

We process personal data in the following cate-
gories of processing in particular. 
 

 Customer data of customers for whom 
we provide or have provided services. 

 Personal data that we have received in-
directly from our customers in the 
course of providing services. 

 When visiting our website 

 When using our newsletter 

 When participating in an event organ-
ised by us.

mailto:info@pfistertreuhand.ch
mailto:info@pfistertreuhand.ch
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Wenn wir kommunizieren oder ein 
Besuch stattfindet. 

 Bei sonstiger vertraglicher Beziehung, 
z.B. als Lieferant, Dienstleistungser-
bringer oder Berater. 

 Bei Bewerbungen 

 Wenn wir aus gesetzlichen oder regula-
torischen Gründen dazu verpflichtet 
sind. 

 Wenn wir unsere Sorgfaltspflichten oder 
sonstige berechtigte Interessen 
wahrnehmen, z.B. um Interessenkon-
flikte zu vermeiden, Geldwäscherei oder 
sonstige Risiken zu vermeiden, die 
Datenrichtigkeit sicherzustellen, die 
Bonität zu prüfen, die Sicherheit zu 
gewährleisten oder unsere Rechte 
durchzusetzen. 

 
Detailliertere Informationen finden Sie in der 
Beschreibung der jeweiligen Kategorien von 
Bearbeitungen in Ziff. 5 
 

3. Kategorien von Personendaten  

Welche Personendaten wir bearbeiten ist ab-
hängig von Ihrer Beziehung zu uns und vom 
Zweck, für den wir diese bearbeiten. Wir 
bearbeiten nebst ihren Kontaktdaten auch 
weitere Informationen über Sie oder über Perso-
nen, die mit Ihnen in einer Beziehung stehen. Bei 
diesen Informationen kann es sich unter Umstän-
den auch um besonders schützenswerte Perso-
nendaten handeln.  
 
Wenn Sie uns Daten über andere Personen 
übermitteln bzw. bekanntgeben, gehen wir davon 
aus, dass Sie dazu befugt sind und dass diese 
Daten richtig sind. Mit der Übermittlung von 
Daten über Dritte bestätigen Sie dies. Bitte stel-
len Sie auch sicher, dass diese Dritten über diese 
Datenschutzerklärung informiert wurden (z.B. 
durch einen Hinweis auf diese Datenschutzerklä-
rung). 
 
Wir sammeln folgende Kategorien von Perso-
nendaten, abhängig vom Zweck, für den wir 
diese bearbeiten: 
 

 Kontaktinformationen (z.B. Name, Vor-
name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail) 

 

 When we communicate or a visit takes 
place. 

 In other contractual relationships, e.g. 
as a supplier, service provider or con-
sultant. 

 For job applications 

 When we are required to do so by law 
or regulation. 

 When we are exercising our due dili-
gence or other legitimate interests, e.g. 
to avoid conflicts of interest, to prevent 
money laundering or other risks, to en-
sure data accuracy, to check creditwor-
thiness, to ensure security or to enforce 
our rights. 

 
More detailed information can be found in the 
description of the respective categories of pro-
cessing in point 5. 
 
 
 
 

3. Categories of personal data  

The personal data we process depends on your 
relationship with us and the purpose for which we 
process it. In addition to your contact details, we 
also process other information about you or 
about people who have a relationship with you. 
Under certain circumstances, this information 
may also be personal data requiring special pro-
tection.  
 
If you transmit or disclose data about other per-
sons to us, we assume that you are authorised to 
do so and that this data is correct. By transmitting 
data about third parties, you confirm this. Please 
also ensure that these third parties have been in-
formed about this privacy notice (e.g. by a refer-
ence to this privacy notice). 
 
We collect the following categories of personal 
data, depending on the purpose for which we 
process them: 
 

 Contact information (e.g. surname, first 
name, address, telephone number, e-
mail) 
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 Kundeninformationen (z.B. Geburtsda-
tum, Nationalität, Zivilstand, Beruf, Titel, 
Stellenbezeichnung, Pass / ID-Nummer, 
AHV-Nummer) 

 Kommunikationsdaten (Daten im 
Zusammenhang mit unserer Kommu-
nikation mit Ihnen, z.B. wenn Sie uns 
über das Kontaktformular oder über 
sonstige Kommunikationsmittel kon-
taktieren) 

 Risikobewertungsdaten (z.B. 
Bonitätsinformationen, Handelsregister-
daten) 

 Finanzinformationen (z.B. Daten zu 
Bankverbindungen) 

 Mandatsdaten, je nach Auftrag (z.B. 
Steuerinformationen, Statuten, Proto-
kolle, Projekte, Verträge, Mi-
tarbeitendendaten (z.B. Lohn, Sozi-
alversicherungen), Buchhaltungsdaten, 
wirtschaftlich Berechtigte, Eigen-
tumsverhältnisse) 

 Webseitendaten (z.B. IP-Adresse, 
Geräteinformation (UDI), Informationen 
zum Browser, Webseitennutzung (Ana-
lyse und Verwendung von Plugins, etc.) 

 Bewerbungsdaten (z.B. Lebenslauf, Ar-
beitszeugnisse, weitere Daten im 
Zusammenhang mit ihrer aktuellen 
Stelle und den organisatorischen Rah-
menbedingungen für ein mögliche An-
stellung) 

 Marketinginformationen (z.B. 
Anmeldung Newsletter) 

 Sicherheits- und Netzwerkdaten (z.B. 
Besucherlisten, Zutrittskontrollen, 
Netzwerk- und Mailscanner, Tele-
fonanruflisten) 

 Angaben im Zusammenhang mit Einwil-
ligungen: Soweit weitere Personen-
daten mit Ihrer gesonderten Einwilligung 
bearbeitet werden, bearbeiten wir die 
entsprechenden Daten einschliesslich 
Datum, Gegenstand und ggf. Widerruf 
von Einwilligungen 

 
Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch 
öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Be-
treibungsregister, Grundbücher, Handelsregis-
ter, Presse, Internet) gewisse Daten oder 
erhalten solche von unseren Mandanten und 
deren Mitarbeitern, von Behörden, (Schieds-) 
Gerichten und sonstigen Dritten. 
 

 Customer information (e.g. date of birth, 
nationality, marital status, profession, ti-
tle, job title, passport / ID number, AHV 
number). 

 Communication data (data in connec-
tion with our communication with you, 
e.g. if you contact us via the contact 
form or via other means of communica-
tion) 
 

 Risk assessment data (e.g. credit rating 
information, commercial register data) 
 

 Financial information (e.g. data on bank 
details) 

 Mandate data, depending on the man-
date (e.g. tax information, statutes, 
minutes, projects, contracts, employee 
data (e.g. salary, social security), ac-
counting data, beneficial owners, own-
ership) 

 Website data (e.g. IP address, device 
information (UDI), browser information, 
website usage (analysis and use of 
plug-ins, etc.) 

 Application data (e.g. CV, references, 
other data related to your current job 
and the organisational framework for a 
possible employment) 

 Marketing information (e.g. newsletter 
registration) 

 Security and network data (e.g. visitor 
lists, access controls, network and mail 
scanners, telephone call lists) 

 Data in connection with consent: Insofar 
as further personal data is processed 
with your separate consent, we process 
the corresponding data including date, 
subject and, if applicable, revocation of 
consent. 

 
 
To the extent permitted, we also take certain 
data from publicly accessible sources (e.g. debt 
collection registers, land registers, commercial 
registers, press, internet) or receive such data 
from our clients and their employees, from au-
thorities, (arbitration) courts and other third par-
ties. 
 
In addition to the data about you that you give 
us directly, the categories of personal data that 
we receive about you from third parties include, 
in particular, information from public registers,   
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Nebst den Daten von Ihnen, die Sie uns direkt 
geben, umfassen die Kategorien von Personen-
daten, die wir von Dritten über Sie erhalten, 
insbesondere Angaben aus öffentlichen Regis-
tern, Angaben, die wir im Zusammenhang mit 
behördlichen und gerichtlichen Verfahren erfah-
ren, Angaben im Zusammenhang mit ihren 
beruflichen Funktionen und Aktivitäten (damit wir 
z.B. mit Ihrer Hilfe Geschäfte mit Ihrem Arbeit-
geber abschliessen und abwickeln können), An-
gaben über Sie in Korrespondenz und Be-
sprechungen mit Dritten, Bonitätsauskünfte, An-
gaben über Sie, die uns Personen aus Ihrem 
Umfeld (Familie, Berater, Rechtsvertreter, etc.) 
geben, damit wir Verträge mit Ihnen oder unter 
Einbezug von Ihnen abschliessen oder abwick-
eln können (z.B. Referenzen, Ihre Adresse für 
Lieferungen, Vollmachten), Angaben zur Einhal-
tung gesetzlicher Vorgaben wie etwa der Geld-
wäschereibekämpfung und Exportrestriktionen, 
Angaben von Banken, Versicherungen, Ver-
triebs- und anderen Vertragspartnern von uns 
zur Inanspruchnahme oder Erbringung von Leis-
tungen durch Sie (z.B. erfolgte Zahlungen, erfol-
gte Käufe), Angaben aus Medien und Internet zu 
Ihrer Person (soweit dies im konkreten Fall an-
gezeigt ist, z.B. im Rahmen einer Bewerbung 
etc.), Ihre Adressen und ggf. Interessen und 
weitere soziodemographische Daten (für Market-
ing), Daten im Zusammenhang mit der Be-
nutzung der Website (z.B. IP-Adresse, MAC-
Adresse des Smartphones oder Computers, An-
gaben zu Ihrem Gerät und Einstellungen, Cook-
ies, Datum und Zeit des Besuchs, abgerufene 
Seiten und Inhalte, benutzte Funktionen, ver-
weisende Website, Standortangaben). 

4. Zwecke der Datenbearbeitung und 

Rechtsgrundlage 

Soweit wir Sie für bestimmte Bearbeitungen um 
Ihre Einwilligung bitten, informieren wir Sie ge-
sondert über die entsprechenden Zwecke der 
Bearbeitung. Einwilligungen können Sie jederzeit 
durch schriftliche Mitteilung an uns widerrufen. 
 

4.1 Erbringung von Dienstleistungen 

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, 
die wir im Rahmen unserer Mandatsbeziehungen 
mit unseren Kunden und sonstigen Vertragsbe-
ziehungen mit Geschäftspartnern von diesen und 
weiteren daran beteiligten Personen erhalten. 

information that we obtain in connection with of-
ficial and legal proceedings, information in con-
nection with your professional functions and ac-
tivities (so that we can, for example, conclude 
and process transactions with your employer with 
your help), information about you in correspond-
ence and discussions with third parties, credit in-
formation, information about you that we receive 
from persons from your employer. (e.g. so that 
we can conclude and process transactions with 
your employer with your help), information about 
you in correspondence and discussions with third 
parties, creditworthiness information, information 
about you provided to us by people close to you 
(family, advisors, legal representatives, etc.) so 
that we can conclude or process contracts with 
you or involving you (e.g. references, your ad-
dress for deliveries, powers of attorney), infor-
mation on compliance with legal requirements 
such as anti-money laundering and export re-
strictions, information from banks, insurance 
companies, sales and other contractual partners 
of ours on the utilisation or provision of services 
by you (e.g. payments made, purchases made), 
information from the media and Internet on your 
person (insofar as this is indicated in the specific 
case, e.g. in the context of a job application, etc.), 
your addresses and, if applicable, interests and 
other socio-demographic data (for marketing), 
data in connection with the use of the website 
(e.g. IP address, MAC address of the 
smartphone or computer, details of your device 
and settings, cookies, date and time of the visit, 
pages and content accessed, functions used, re-
ferring website, location details).  
 

4. Purposes of data processing and le-

gal basis 

If we ask for your consent for certain processing, 
we will inform you separately about the corres-
ponding purposes of the processing. You can re-
voke your consent at any time by notifying us in 
writing. 
 

4.1 Provision of services 
 

We primarily process the personal data that we 
receive from our clients and other business part-
ners in the course of our client relationships and 
other contractual relationships with them and 
other persons involved.  
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Bei den Personendaten unserer Kunden handelt 
es sich insbesondere um folgende Informatio-
nen: 

 Kontaktinformationen (z.B. Name, Vor-
name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail, sonstige Kontaktinformationen) 

 Persönliche Informationen (z.B. 
Geburtsdatum, Nationalität, Zivilstand, 
Beruf, Titel, Stellenbezeichnung, Pass / 
ID-Nummer, AHV-Nummer, familiäre 
Verhältnisse, etc.) 

 Risikobewertungstdaten (z.B. 
Bonitätsinformationen, Handelsregister-
daten, Sanktionslisten, spezialisierte 
Datenbanken, Daten aus dem Internet) 

 Finanzinformationen (z.B. Daten zu 
Bankverbindungen, Investments oder 
Beteiligungen) 

 Mandatsdaten, je nach Auftrag z.B. 
Steuerinformationen, Statuten, Proto-
kolle, Mitarbeitendendaten (z.B. Lohn, 
Sozialversicherungen), Buchhaltung-
sdaten, etc. 

 Besonders schützenswerte Personen-
daten: Unter diesen Personendaten 
können sich auch besonders 
schützenswerte Personendaten be-
finden, wie bspw. Daten zur Gesund-
heit, zu religiösen Ansichten oder zu 
Massnahmen der sozialen Hilfe, insbe-
sondere, wenn wir Leistungen im 
Bereich Lohnverarbeitung oder Buch-
haltung erbringen. 

 
Diese Personendaten bearbeiten wir für die be-

schriebenen Zwecke gestützt auf die folgenden 

Rechtsgrundlagen, sofern notwendig: 

 Abschluss oder Abwicklung eines Ver-
trages mit der betroffenen Person bzw. 
zugunsten der betroffenen Person, inkl. 
Vertragsanbahnung und allfällige 
Durchsetzung (z.B. Beratung, Treu-
hand) 

 Erfüllung einer gesetzlichen Verpflich-
tung (z. B. wenn wir unsere Pflichten als 
Revisionsstelle wahrnehmen oder 
verpflichtet sind, Informationen offen zu 
legen) 

 Wahrung berechtigter Interessen, (z.B. 
für administrative Zwecke, um unsere 
Qualität zu verbessern, die Sicherheit 
zu gewährleisten, Risikomanagement 
zu betreiben, unsere Rechte  

The personal data of our customers includes the 
following information in particular: 
 

 Contact information (e.g. surname, first 
name, address, telephone number, e-
mail, other contact information). 

 Personal information (e.g. date of birth, 
nationality, marital status, profession, ti-
tle, job title, passport / ID number, AHV 
number, family circumstances, etc.). 

 Risk assessment data (e.g. credit rating 
information, commercial register data, 
sanctions lists, specialised databases, 
data from the Internet) 

 Financial information (e.g. data on bank 
accounts, investments or sharehold-
ings) 

 Mandate data, depending on the man-
date, e.g. tax information, articles of as-
sociation, minutes, employee data (e.g. 
salary, social security), accounting data, 
etc. 

 Personal data requiring special protec-
tion: These personal data may also in-
clude personal data requiring special 
protection, such as data on health, reli-
gious beliefs or social assistance 
measures, especially if we provide ser-
vices in the area of payroll processing 
or accounting. 

 
 
 
 
We process this personal data for the purposes 

described above on the basis of the following le-

gal grounds, where necessary: 

 Conclusion or execution of a contract 
with the data subject or for the benefit of 
the data subject, including contract initi-
ation and possible enforcement (e.g. 
consultancy, fiduciary services). 
 

 Fulfilment of a legal obligation (e.g. if we 
perform our duties as auditors or are 
obliged to disclose information) 
 

 Safeguarding legitimate interests (e.g. 
for administrative purposes, to improve 
our quality, to ensure safety, to manage 
risk, to protect our rights, etc.).   
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 durchzusetzen, uns gegen Ansprüche 
zu verteidigen oder um mögliche Inter-
essenkonflikte zu prüfen) 

 Einwilligung (z.B. um ihnen Marketingin-
formationen zuzusenden). 

 

4.2 Nutzung unserer Webseite 

Um unsere Webseite zu nutzen, müssen keine 

Personendaten offengelegt werden. Der Server 

erfasst jedoch mit jedem Aufruf eine Reihe von 

Benutzerinformationen, welche vorübergehend 

in den Logfiles des Servers gespeichert werden.  

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Informatio-

nen findet keine Zuordnung zu einer bestimmten 

Person statt. Die Erfassung dieser Informationen 

bzw. Daten ist technisch erforderlich, um unsere 

Webseite anzuzeigen und dessen Stabilität und 

Sicherheit zu gewährleisten. Diese Informatio-

nen werden zudem erhoben, um die Webseite zu 

verbessern und ihre Nutzung zu analysieren.  

Dabei handelt es sich insbesondere um folgende 

Informationen:  

 Kontaktinformationen (z.B. Name, Vor-
name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail) 

 Weitere Informationen, die sie uns via 
die Webseite übermitteln 

 Automatisch an uns oder unsere 
Dienstleister übermittelte technische In-
formationen, Informationen zum Nut-
zerverhalten oder der Einstellungen der 
Webseite (z.B. IP-Adresse, UDI, 
Gerätetyp, Browser, Anzahl Klicks auf 
der Seite, Öffnen des Newsletters, Klick 
auf Links, etc. 

 
Diese Personendaten bearbeiten wir für die be-

schriebenen Zwecke gestützt auf die folgenden 

Rechtsgrundlagen, sofern notwendig: 

 Wahrung berechtigter Interessen, (z.B. 
für administrative Zwecke, um unsere 
Qualität zu verbessern, Daten zu 
analysieren oder unsere 
Dienstleistungen bekannt zu machen) 

 Einwilligung (z.B. in die Nutzung von 
Cookies oder den Newsletter). 

 

 

 enforce our rights, defend ourselves 
against claims or to investigate possible 
conflicts of interest). 

 Consent (e.g. to send you marketing in-
formation). 

 

4.2 Using our website 

No personal data need to be disclosed in order 

to use our website. However, the server collects 

a series of user information with each call, which 

is temporarily stored in the server's log files. 

 

When using this general information, no alloca-

tion to a specific person takes place. The collec-

tion of this information or data is technically 

necessary to display our website and to ensure 

its stability and security. This information is also 

collected in order to improve the website and to 

analyse its use.  

 

In particular, the following information is collec-

ted:  

 Contact information (e.g. surname, first 
name, address, telephone number, e-
mail) 

 Other information you provide to us via 
the website 

 Technical information automatically 
transmitted to us or our service provid-
ers, information on user behaviour or 
website settings (e.g. IP address, UDI, 
device type, browser, number of clicks 
on the page, opening of the newsletter, 
click on links, etc.). 

 
 
We process this personal data for the purposes 

described above on the basis of the following le-

gal grounds, where necessary: 

 Safeguarding legitimate interests, (e.g. 
for administrative purposes, to improve 
our quality, to analyse data or to publi-
cise our services). 

 Consent (e.g. to the use of cookies or 
the newsletter). 
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4.3 Newsletter-Nutzung 

Soweit Sie unseren Newsletter abonnieren, nut-

zen wir Ihre E-Mail-Adresse und weitere Kontakt-

daten, um Ihnen den Newsletter zu senden. Sie 

können unseren Newsletter mit Ihrer Einwilligung 

abonnieren. Pflichtangabe für die Übersendung 

des Newsletters sind Ihr vollständiger Name so-

wie Ihre E-Mailadresse, die wir nach Ihrer Anmel-

dung speichern.  

Wenn Sie das Kontaktformular für unseren 

Newsletter auf unserer Website ausfüllen, ertei-

len Sie uns damit Ihre Einwilligung, Ihre Kontakt-

daten zu verwenden, um Ihnen elektronische 

Newsletter, Benachrichtigungen, Updates oder 

Einladungen für Veranstaltungen sowie weitere 

Informationen per E-Mail zukommen zu lassen. 

Der Newsletter kann Werbung für unsere Ange-

bote enthalten. Falls Sie von uns elektronisch 

Werbung erhalten und dies nicht länger wün-

schen, können Sie sich jederzeit über den Link in 

den betreffenden E-Mails abmelden. 

4.4 Teilnahme an Veranstaltungen 

Wenn Sie an einer von uns organisierten Veran-
staltung teilnehmen, erheben wir Personenda-
ten, um die Veranstaltung zu organisieren, 
durchzuführen und Ihnen allenfalls nachträglich 
zusätzliche Informationen zu senden. Wir ver-
wenden Ihre Informationen ebenfalls, um Sie 
auf weitere Veranstaltungen hinzuweisen. Es 
kann sein, dass Sie an diesen Veranstaltungen 
von uns fotografiert oder gefilmt werden und wir 
dieses Bildmaterial intern oder extern veröffent-
lichen. Hierzu holen wie jedoch vorgängig Ihre 
Einwilligung ein. 

Dabei handelt es sich insbesondere um fol-
gende Informationen: 

 Kontaktinformationen (z.B. Name, Vor-
name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail) 

 Persönliche Informationen (z.B. Beruf, 
Funktion, Titel, Arbeitgeberfirma, 
Essgewohnheiten) 

 Bilder oder Videos 

 Zahlungsinformationen (z.B. Bankverb-
indung). 

 
 
 

4.3 Newsletter use 

If you subscribe to our newsletter, we will use 

your e-mail address and other contact data to 

send you the newsletter. You can subscribe to 

our newsletter with your consent. Mandatory data 

for sending the newsletter are your full name and 

your e-mail address, which we store after your 

registration.  

By filling in the contact form for our newsletter on 

our website, you give us your consent to use your 

contact details to send you electronic newslet-

ters, notifications, updates or invitations to events 

and other information by e-mail. The newsletter 

may contain advertising for our offers. If you re-

ceive electronic advertising from us and no lon-

ger wish to do so, you can unsubscribe at any 

time via the link in the relevant e-mails. 

 

 

 

 

4.4 Participation at events 

If you take part in an event organised by us, we 
collect personal data in order to organise and 
run the event and, if necessary, to send you ad-
ditional information afterwards. We also use y-
our information to inform you of other events. It 
is possible that you will be photographed or 
filmed by us at these events and that we will 
publish this image material internally or exter-
nally. However, we will obtain your consent in 
advance. 
 
 

This concerns in particular the following infor-
mation: 

 Contact information (e.g. surname, first 
name, address, telephone number, e-
mail). 

 Personal information (e.g. occupation, 
function, title, employer company, eat-
ing habits) 

 Pictures or videos 

 Payment information (e.g. bank details). 
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Diese Personendaten bearbeiten wir für die be-
schriebenen Zwecke gestützt auf die folgenden 
Rechtsgrundlagen, sofern notwendig: 

 Erfüllung einer vertraglichen Pflicht mit 
der betroffenen Person bzw. zugunsten 
der betroffenen Person, inkl. Vertrag-
sanbahnung und allfällige Durchsetzung 
(Ermöglichung der Teilnahme an der 
Veranstaltung) 

 Wahrung berechtigter Interessen (z.B. 
Durchführung von Veranstaltungen, 
Verbreitung von Informationen über un-
sere Veranstaltung, Erbringung von 
Dienstleistungen, effiziente Organisa-
tion) 

 Einwilligung (z.B. um ihnen Marketingin-
formationen zuzusenden oder Bildmate-
rial zu erstellen). 

 

4.5 Direkte Kommunikation und Be-

suche 

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen (z.B. via 
Telefon, E-Mail oder Chat) oder wir Sie kontak-
tieren, bearbeiten wir die dafür notwendigen 
Personendaten. Wir bearbeiten diese Personen-
daten ebenfalls, wenn Sie uns besuchen. In die-
sem Fall kann es sein, dass Sie vor ihrem Be-
such oder am Empfang Ihre Kontaktdaten hin-
terlassen müssen. Diese werden von uns für 
eine gewisse Zeit aufbewahrt, um unsere Infra-
struktur und unsere Informationen zu schützen. 

Für die Durchführung von Telefonkonferenzen, 
Online-Meetings, Videokonferenzen und/oder 
Webinare («Online-Meetings») nutzen wir den 
Dienst «Zoom» oder «Microsoft Teams». 

Wir bearbeiten dabei insbesondere folgende In-
formationen: 

 Kontaktinformationen (z.B. Name, Vor-
name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail) 

 Randdaten zur Kommunikation (z.B. IP-
Adresse, Dauer der Kommunikation, 
Kommunikationskanal) 

 Aufzeichnungen von Gesprächen, z.B. 
bei Videokonferenzen 

 
 
 
 
 

We process this personal data for the purposes 
described above on the basis of the following le-
gal grounds, where necessary: 

 Fulfilment of a contractual obligation 
with the data subject or for the benefit of 
the data subject, including contract initi-
ation and possible enforcement (ena-
bling participation in the event). 

 Safeguarding legitimate interests (e.g. 
holding events, disseminating infor-
mation about our event, providing ser-
vices, efficient organisation) 

 Consent (e.g. to send you marketing in-
formation or to create image material). 
 
 
 
 

 

4.5 Direct Communication and Sear-

ches 

When you contact us (e.g. by telephone, e-mail 
or chat) or when we contact you, we process 
the necessary personal data. We also process 
this personal data when you visit us. In this 
case, you may be required to leave your contact 
details before your visit or at reception. We keep 
this information for a certain period of time to 
protect our infrastructure and information. 
 
We use the service "Zoom" or "Microsoft 
Teams" to conduct telephone conferences, on-
line meetings, video conferences and/or webi-
nars ("online meetings"). 

We process the following information in particu-
lar: 

 Contact information (e.g. surname, first 
name, address, telephone number, e-
mail) 

 Marginal data on communication (e.g. 
IP address, duration of communication, 
communication channel) 

 Recordings of conversations, e.g. dur-
ing video conferences 
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 Andere Informationen, die der Nutzer 
während der Verwendung des Vide-
okonferenzdienstes hoch lädt, 
bereitstellt oder erstellt sowie für die 
Wartung des bereitgestellten Dienstes 
verwendete Metadaten Zusätzliche 
Auskünfte über die Bearbeitung perso-
nenbezogener Daten durch «Zoom» 
oder Microsoft Teams finden sich in 
deren Datenschutzerklärungen. 

 Persönliche Informationen (z.B. Beruf, 
Funktion, Titel, Arbeitgeberfirma) 

 Zeitpunkt und Grund des Besuchs. 
 
Diese Personendaten bearbeiten wir für die be-
schriebenen Zwecke gestützt auf die folgenden 
Rechtsgrundlagen, sofern notwendig: 

 Erfüllung einer vertraglichen Pflicht mit 
der betroffenen Person bzw. zugunsten 
der betroffenen Person, inkl. Vertrag-
sanbahnung und allfällige Durchsetzung 
(Erbringung einer Dienstleistung) 

 Wahrung berechtigter Interessen (z.B. 
Sicherheit, Nachvollziehbarkeit sowie 
Abwicklung und Administration von 
Kundenbeziehungen). 

 
4.6 Bewerbungen 

Sie können per Post oder über die auf unserer 
Webseite angegebene E-Mail-Adresse Ihre Be-
werbung für eine Stelle bei uns einreichen. Die 
Bewerbungsunterlagen und sämtliche damit an 
uns bekanntgegebenen Personendaten werden 
streng vertraulich behandelt, keinem Dritten be-
kanntgegeben und nur zum Zweck der Bearbei-
tung Ihrer Bewerbung für eine Anstellung bei 
uns bearbeitet. Ohne Ihre gegenteilige Zustim-
mung wird Ihr Bewerbungsdossier nach dem 
Abschluss des Bewerbungsverfahrens entweder 
an Sie zurückgesendet oder gelöscht/vernichtet, 
soweit es nicht einer gesetzlichen Aufbewah-
rungspflicht unterliegt. 

Wir bearbeiten dabei insbesondere folgende In-
formationen: 

 Kontaktinformationen (z.B. Name, Vor-
name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail) 

 Persönliche Informationen (z.B. Beruf, 
Funktion, Titel, Arbeitgeberfirma) 

 
 

 Other information uploaded, provided or 
created by the user during the use of 
the video conferencing service and 
metadata used for the maintenance of 
the service provided Additional infor-
mation on the processing of personal 
data by Zoom or Microsoft Teams can 
be found in their privacy statements. 

 Personal information (e.g. occupation, 
function, title, employer company). 

 Time and reason for the visit. 
 
We process this personal data for the purposes 
described above on the basis of the following le-
gal grounds, where necessary: 

 Fulfilment of a contractual obligation 
with the data subject or for the benefit of 
the data subject, including contract initi-
ation and possible enforcement (provi-
sion of a service). 

 - Safeguarding legitimate interests (e.g. 
security, traceability as well as pro-
cessing and administration of customer 
relationships) 
 
 

 
4.6 Applications 

You can submit your application for a position 
with us by post or via the e-mail address pro-
vided on our website. The application docu-
ments and all personal data disclosed to us in 
this way will be treated as strictly confidential, 
will not be disclosed to any third party and will 
only be processed for the purpose of processing 
your application for employment with us. Wi-
thout your consent to the contrary, your applica-
tion file will either be returned to you after the 
application process has been completed or de-
leted/destroyed, unless it is subject to a legal 
obligation to retain it. 
 

We process the following information in particu-
lar: 

 Contact information (e.g. surname, first 
name, address, telephone number, e-
mail). 

 Personal information (e.g. profession, 
function, title, employer company) 
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 Bewerbungsunterlagen (z.B. Motiva-
tionsschreiben, Zeugnisse, Diplome, Le-
benslauf) 

 Bewertungsinformationen (z.B. Beurtei-
lung Personalberater, Referen-
zauskünfte, Assessments) 

 

Diese Personendaten bearbeiten wir für die be-
schriebenen Zwecke gestützt auf die folgenden 
Rechtsgrundlagen, sofern notwendig: 

 Wahrung berechtigter Interessen (z.B. 
Anstellung neuer Mitarbeitenden) 

 Einwilligung. 

 

4.7 Lieferanten, Dienstleister, sons-

tige Vertragspartner 

Wenn wir mit Ihnen einen Vertrag schliessen, 
damit Sie eine Dienstleistung für uns erbringen, 
bearbeiten wir Personendaten von Ihnen oder 
Ihren Mitarbeitenden. Diese benötigen wir, um 
mit Ihnen zu kommunizieren und Ihre Leistun-
gen in Anspruch zu nehmen. Wir bearbeiten 
diese Personendaten unter Umständen auch 
um zu prüfen, ob ein Interessenkonflikt im Zu-
sammenhang mit unserer Tätigkeit als Revisi-
onsstelle vorliegen könnte und um sicherzustel-
len, dass wir mit der Zusammenarbeit keine un-
gewollten Risiken, z.B. hinsichtlich Geldwäsche-
rei oder Sanktionen eingehen. 

Wir bearbeiten dabei insbesondere folgende In-
formationen: 

 Kontaktinformationen (z.B. Name, Vor-
name, Adresse, Telefonnummer, E-
Mail). 

 Persönliche Informationen (z.B. Beruf, 
Funktion, Titel, Arbeitgeberfirma). 

 Finanzinformationen (z.B. Daten zu 
Bankverbindungen). 

 
Diese Personendaten bearbeiten wir für die be-
schriebenen Zwecke gestützt auf die folgenden 
Rechtsgrundlagen, sofern notwendig: 

 Abschluss oder Abwicklung eines Ver-
trages mit der betroffenen Person bzw. 
zugunsten der betroffenen Person, inkl. 
Vertragsanbahnung und allfällige 
Durchsetzung 

 
 

 Application documents (e.g. motivation 
letter, references, diplomas, CV) 

 Assessment information (e.g. assess-
ment by personnel consultants, refer-
ence information, assessments) 

 
 

We process this personal data for the purposes 
described above on the basis of the following 
legal grounds, where necessary: 

 Safeguarding legitimate interests (e.g. 
hiring new employees). 

 Consent. 

 

4.7 Suppliers, service providers, 

other contractual partners 

When we enter into a contract with you to pro-
vide a service for us, we process personal data 
about you or your employees. We need this 
data to communicate with you and to use your 
services. We may also process this personal 
data in order to check whether there could be a 
conflict of interest in connection with our work 
as auditors and to ensure that we do not enter 
into any unwanted risks, e.g. with regard to mo-
ney laundering or sanctions, through our coope-
ration. 
 
 

In particular, we process the following informa-
tion: 

 Contact information (e.g. surname, first 
name, address, telephone number, e-
mail). 

 Personal information (e.g. occupation, 
function, title, employer company). 

 Financial information (e.g. data on bank 
details). 

 
We process this personal data for the purposes 
described above on the basis of the following le-
gal grounds, where necessary: 

 Conclusion or execution of a contract 
with the data subject or for the benefit of 
the data subject, including contract initi-
ation and possible enforcement 
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 Wahrung berechtigter Interessen, (z.B. 
Vermeidung von Interessenkonflikten, 
Schutz des Unternehmens, 
Durchsetzung von Rechtsansprüchen). 

 

5. Tracking-Technologien 

Wir setzen auf unserer Website Cookies ein. 
Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die 
Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Ih-
rem Endgerät (Laptop, Tablet, Smartphone o.ä.) 
gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite be-
suchen. 

Im Cookie werden Informationen abgelegt, die 
sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezi-
fisch eingesetzten Endgerät ergeben. Dies be-
deutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittel-
bar Kenntnis von Ihrer Identität erhalten. Der 
Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die 
Nutzung unseres Angebots für Sie angenehmer 
zu gestalten. So setzen wir sogenannte Ses-
sion-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie 
einzelne Seiten unserer Website bereits be-
sucht haben. Diese werden nach Verlassen un-
serer Seite automatisch gelöscht. 

Darüber hinaus setzen wir ebenfalls zur Opti-
mierung der Benutzerfreundlichkeit temporäre 
Cookies ein, die für einen bestimmten festgeleg-
ten Zeitraum auf Ihrem Endgerät gespeichert 
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um 
unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird 
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns 
waren und welche Eingaben und Einstellungen 
sie getätigt haben, um diese nicht noch einmal 
eingeben zu müssen. Zum anderen setzten wir 
Cookies ein, um die Nutzung unserer Website 
statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Op-
timierung unseres Angebotes für Sie auszuwer-
ten. Diese Cookies ermöglichen es uns, bei ei-
nem erneuten Besuch unserer Seite automa-
tisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns wa-
ren. Diese Cookies werden nach einer jeweils 
definierten Zeit automatisch gelöscht. 

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind für 
die genannten Zwecke erforderlich. Die meisten 
Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie 
können Ihren Browser jedoch so konfigurieren, 
dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespei-
chert werden oder stets ein Hinweis erscheint, 
bevor ein neues Cookie angelegt wird.  

 

 Safeguarding legitimate interests, (e.g. 
avoiding conflicts of interest, protecting 
the company, enforcing legal claims). 

 
 

5. Tracking-Technologies 

We use cookies on our website. These are 
small files that are automatically created by your 
browser and stored on your end device (laptop, 
tablet, smartphone or similar) when you visit our 
site. 

Information is stored in the cookie that is related 
to the specific end device used. However, this 
does not mean that we gain direct knowledge of 
your identity. The use of cookies serves, on the 
one hand, to make the use of our offer more 
pleasant for you. We use so-called session coo-
kies to recognise that you have already visited 
individual pages of our website. These are auto-
matically deleted after you leave our site. 

Furthermore, in order to optimise user-friendli-
ness, we also use temporary cookies that are 
stored on your end device for a certain fixed pe-
riod of time. If you visit our site again to use our 
services, it is automatically recognised that you 
have already been to our site and which entries 
and settings you have made so that you do not 
have to enter them again. On the other hand, 
we use cookies to statistically record the use of 
our website and to evaluate it for the purpose of 
optimising our offer for you. These cookies 
enable us to automatically recognise that you 
have already visited our website when you visit 
it again. These cookies are automatically de-
leted after a defined period of time. 

The data processed by cookies is necessary for 
the above-mentioned purposes. Most browsers 
accept cookies automatically. However, you can 
configure your browser in such a way that no 
cookies are stored on your computer or a mes-
sage always appears before a new cookie is 
created.  

  



 

13 

 

Die vollständige Deaktivierung von Cookies 
kann jedoch dazu führen, dass Sie nicht alle 
Funktionen unserer Website nutzen können. 

6. Web- und Newsletteranalyse 

Um Aufschluss über die Nutzung unserer Web-
seite zu erhalten, unser Internet-Angebot zu 
verbessern sowie Sie auch auf Webseiten von 
Dritten oder auf Social Media mit Werbung an-
sprechen zu können, setzen wir folgende Web 
Analyse-Tools und Re-Targeting-Technologien 
ein: Google Analytics und MailChimp (Newslet-
ter). 

Diese Tools werden von Drittanbietern zur Ver-
fügung gestellt. In der Regel werden die zu die-
sem Zweck erhobenen Informationen über die 
Nutzung einer Webseite durch den Einsatz von 
Cookies oder ähnlichen Technologien an den 
Server des Drittanbieters übermittelt. Je nach 
Drittanbieter befinden sich diese Server im Aus-
land. 

Die Übermittlung der Daten erfolgt normaler-
weise unter Kürzung der IP-Adressen, wodurch 
die Identifikation einzelner Endgeräte verhindert 
wird. Eine Übertragung dieser Informationen 
durch Drittanbieter findet nur aufgrund gesetzli-
cher Vorschriften oder im Rahmen der Auftrags-
datenbearbeitung statt. 

6.1. Google Analytics 

Wir nutzen auf unseren Webseiten Google Ana-
lytics, den Webanalysedienst der Google LLC, 
Mountain View, California, USA, zuständig für 
Europa ist Google Limited Ireland («Google»). 
Zur Deaktivierung von Google Analytiscs stellt 
Google unter 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
ein Browser-Plug-In zur Verfügung. Google 
Analytics verwendet Cookies. Das sind kleine 
Textdateien, die es möglich machen, auf dem 
Endgerät des Nutzers spezifische, auf den Nut-
zer bezogene Informationen zu speichern. 
Diese ermöglichen eine Analyse der Nutzung 
unseres Websiteangebotes durch Google. Die 
durch den Cookie erfassten Informationen über 
die Nutzung unserer Seiten (einschliesslich Ih-
rer IP-Adresse) werden in der Regel an einen 
Server von Google in den USA übertragen und 
dort gespeichert. 

 

However, the complete deactivation of cookies 
may mean that you cannot use all the functions 
of our website. 

6. Web and newsletter analysis 

We use the following web analysis tools and re-
targeting technologies in order to obtain infor-
mation about the use of our website, to improve 
our internet offer and to be able to address you 
with advertising on third-party websites or on 
social media: Google Analytics and MailChimp 
(Newsletter). 

These tools are provided by third-party provi-
ders. As a rule, the information collected for this 
purpose about the use of a website is trans-
mitted to the third-party provider's server 
through the use of cookies or similar technolo-
gies. Depending on the third-party provider, 
these servers may be located abroad. 

The transmission of the data is usually carried 
out by shortening the IP addresses, which pre-
vents the identification of individual end devices. 
A transmission of this information by third-party 
providers only takes place due to legal regula-
tions or within the scope of order data proces-
sing. 
 
 

6.1. Google Analytics 

We use Google Analytics, the web analysis ser-
vice of Google LLC, Mountain View, California, 
USA, responsible for Europe is Google Limited 
Ireland ("Google"). To deactivate Google Analy-
tiscs, Google provides a browser plug-in at 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.  

Google Analytics uses cookies. These are small 
text files that make it possible to store specific, 
user-related information on the user's end de-
vice. These enable an analysis of the use of our 
website by Google. The information collected by 
the cookie about the use of our website (inclu-
ding your IP address) is usually transferred to a 
Google server in the USA and stored there. 
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Wir weisen darauf hin, dass auf dieser Website 
Google Analytics um den Code «gat.anonymi-
zeIp();» erweitert wurde, um eine anonymisierte 
Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) 
zu gewährleisten. Ist die Anonymisierung aktiv, 
kürzt Google IP-Adressen innerhalb von Mit-
gliedstaaten der Europäischen Union oder in 
anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 
den Europäischen Wirtschaftsraum, weswegen 
keine Rückschlüsse auf Ihre Identität möglich 
sind. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den 
USA übertragen und dort gekürzt. Google wird 
unter Umständen ihre IP-Adresse mit anderen 
Daten von Google in Verbindung bringen. Für 
Datenübermittlungen in die USA hat sich 
Google verpflichtet, die EU-
Standardvertragsklauseln zu unterzeichnen und 
einzuhalten. 

6.2. Google Maps 

Auf unserer Website verwenden wir Google 
Maps (API) von Google Inc. (1600 Amphitheatre 
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; zu-
ständig für Europa ist Google Limited Ireland, 
«Google»). Google Maps ist ein Webdienst zur 
Darstellung von interaktiven (Land-)Karten, um 
geographische Informationen visuell darzustel-
len. Über die Nutzung dieses Dienstes wird 
ihnen unser Standort angezeigt und eine etwa-
ige Anfahrt erleichtert. Bereits beim Aufrufen 
derjenigen Unterseiten, in die die Karte von 
Google Maps eingebunden ist, werden Informa-
tionen über Ihre Nutzung unserer Website (wie 
z.B. Ihre IP-Adresse) an Server von Google in 
den USA übertragen und dort gespeichert. Dies 
erfolgt unabhängig davon, ob Google ein Nut-
zerkonto bereitstellt, über das Sie eingeloggt 
sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn 
Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Da-
ten direkt ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie 
die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht 
wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des 
Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten 
(selbst für nicht eingeloggte Nutzer) als Nut-
zungsprofile und wertet diese aus. 

Für Datenübermittlungen in die USA hat sich 
Google verpflichtet, die EU-
Standardvertragsklauseln zu unterzeichnen und 
einzuhalten. 

 

 

We would like to point out that the code 
"gat.anonymizeIp();" has been added to Google 
Analytics on this website in order to ensure ano-
nymised collection of IP addresses (so-called IP 
masking). If anonymisation is active, Google 
shortens IP addresses within member states of 
the European Union or in other signatory states 
to the Agreement on the European Economic 
Area, which means that no conclusions can be 
drawn about your identity. Only in exceptional 
cases will the full IP address be transferred to a 
Google server in the USA and shortened there. 
Google may associate your IP address with 
other Google data. For data transfers to the 
USA, Google has undertaken to sign and com-
ply with the EU standard contractual clauses. 
 
 
 

6.2. Google Maps 

On our website we use Google Maps (API) from 
Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA; responsible for 
Europe is Google Limited Ireland, "Google"). 
Google Maps is a web service for displaying in-
teractive (land) maps in order to visually present 
geographical information. By using this service, 
you will be shown our location and it will be ea-
sier for you to find us. When you call up those 
sub-pages in which the Google Maps map is in-
tegrated, information about your use of our web-
site (such as your IP address) is transmitted to 
Google servers in the USA and stored there. 
This occurs regardless of whether Google pro-
vides a user account via which you are logged 
in or whether no user account exists. If you are 
logged in to Google, your data will be directly 
assigned to your account. If you do not wish 
your data to be associated with your Google 
profile, you must log out before activating the 
button. Google stores your data (even for users 
who are not logged in) as usage profiles and 
evaluates them. 

For data transfers to the USA, Google has un-
dertaken to sign and comply with the EU stan-
dard contractual clauses. 
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6.3. Social Media Plugins 

Auf unserer Webseite werden sogenannte 
Social Media Plugins («Plugins») von Drittanbie-
tern verwendet. Die Plugins sind anhand des 
Logos des jeweiligen sozialen Netzwerks er-
kennbar. Über die Plugins bieten wir Ihnen die 
Möglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und 
anderen Nutzern zu interagieren. Wir setzen auf 
unserer Webseite folgende Plugins ein: Linke-
dIn. Wenn Sie unsere Webseite aufrufen, stellt 
Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Ser-
vern des Drittanbieters her. Der Inhalt des 
Plugins (z.B. YouTube Videos) wird vom jeweili-
gen Drittanbieter direkt an Ihren Browser über-
mittelt und in die Seite eingebunden. 

Die Datenweitergabe zur Anzeige von Inhalten 
(z.B. Publikationen auf Twitter) erfolgt unabhän-
gig davon, ob Sie ein Konto bei Drittanbieter be-
sitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie beim 
Drittanbieter eingeloggt sind, werden Ihre bei 
uns erhobenen Daten zudem direkt Ihrem beim 
Drittanbieter bestehenden Konto zugeordnet. 
Wenn Sie die Plugins aktivieren, werden die In-
formationen ausserdem in dem sozialen Netz-
werk veröffentlicht und dort Ihren Kontakten an-
gezeigt. Zweck und Umfang der Datenerhebung 
und die weitere Bearbeitung und Nutzung der 
Daten durch die Drittanbieter sowie ihre diesbe-
züglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten 
zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie 
bitte den Daten-schutzhinweisen der Drittanbie-
ter. Der Drittanbieter speichert die über Sie er-
hobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt 
diese für Zwecke der Werbung, Marktforschung 
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner 
Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbe-
sondere auch für nicht eingeloggte Nutzer zur 
Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und 
um andere Nutzer des sozialen Netzwerks über 
Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informie-
ren. Wenn Sie verhindern möchten, dass die 
Drittanbieter die über unseren Webauftritt ge-
sammelten Daten nicht Ihrem persönlichen Pro-
fil in dem jeweiligen sozialen Netzwerk zuord-
nen, müssen Sie sich vor ihrem Besuch unserer 
Webseite beim entsprechenden sozialen Netz-
werk ausloggen. Sie können das Laden der 
Plugins auch mit spezialisierten Add-Ons für Ih-
ren Browser wie beispielsweise «Ghos-
tery»(https://www.ghostery.com/) oder «No-
Script»(http://noscript.net/) komplett verhindern. 

 

6.3. Social media plugins 

So-called social media plugins ("plugins") from 
third-party providers are used on our website. 
The plugins are recognisable by the logo of the 
respective social network. Via the plugins, we 
offer you the possibility to interact with the social 
networks and other users. We use the following 
plugins on our website: LinkedIn. When you call 
up our website, your browser establishes a di-
rect connection to the servers of the third-party 
provider. The content of the plugin (e.g. You-
Tube videos) is transmitted directly to your 
browser by the respective third-party provider 
and integrated into the page. 

The data transfer for the display of content (e.g. 
publications on Twitter) takes place regardless 
of whether you have an account with the third-
party provider and are logged in there. If you are 
logged in to the third-party provider, your data 
collected by us will also be directly assigned to 
your account with the third-party provider. If you 
activate the plugins, the information will also be 
published on the social network and displayed 
to your contacts there. The purpose and scope 
of the data collection and the further processing 
and use of the data by the third-party provider, 
as well as your rights in this regard and setting 
options for protecting your privacy, can be found 
in the data protection information of the third-
party provider. The third party provider stores 
the data collected about you as usage profiles 
and uses these for the purposes of advertising, 
market research and/or demand-oriented design 
of its website. In particular, such an evaluation 
is also carried out for users who are not logged 
in for the display of needs-based advertising 
and to inform other users of the social network 
about your activities on our website. If you 
would like to prevent the third-party providers 
from assigning the data collected via our web-
site to your personal profile in the respective so-
cial network, you must log out of the respective 
social network before visiting our website. You 
can also completely prevent the loading of the 
plugins with specialised add-ons for your brow-
ser such as 
"Ghostery"(https://www.ghostery.com/) or 
"NoScript"(http://noscript.net/). 

  

https://www.ghostery.com/
http://noscript.net/


 

16 

 

6.4. Newsletter Tracking 

Für den Versand unserer Newsletter verwenden 
wir die Software MailChimp. Mit dieser Software 
können Newsletter versendet und analysiert 
werden. Um diese Analyse durchzuführen erhe-
ben wir Geräte- und Zugangsdaten. Um diese 
zu erheben enthält der Newsletter einen Pixel. 
Der Newsletter bzw. die aus diesem Newsletter 
erreichbaren Webseiten werden zudem mit 
Cookies getrackt. Ein Pixel ist eine Bilddatei, 
welche auf dem Gerät des Empfängers gespei-
chert wird. 

Mit Hilfe dieser Technologien erhalten wir die In-
formation, ob der Newsletter angekommen ist, 
geöffnet wurde und welche Inhalte angeklickt 
wurden. Diese Informationen verwenden wir, 
um unseren Newsletter und unsere Angebote 
zu verbessern. 

Das Setzen eines Pixels kann verhindert wer-
den, indem im Mailprogramm HTML deaktiviert 
wird (je nach Mailprogramm verschieden). 

7. Datenweitergabe und Datenübermitt-

lung 

Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, wenn 
dies zur Erbringung unserer Leistung notwendig 
ist, wenn diese Dritten für uns eine Dienstleis-
tung erbringen, wenn wir dazu gesetzlich oder 
behördlich verpflichtet sind oder wenn wir ein 
überwiegendes Interesse an der Weitergabe der 
Personendaten haben. Wir werden Personen-
daten ebenfalls an Dritte weitergeben, wenn Sie 
dazu ihre Einwilligung erteilt oder uns dazu auf-
gefordert haben. 

Nicht alle Personendaten werden standardmäs-
sig verschlüsselt übermittelt. Sofern nicht expli-
zit mit dem Kunden anders vereinbart, werden 
Buchhaltungsdaten, Lohnadministrationsdaten, 
Lohnabrechnungen und -ausweise unverschlüs-
selt übermittelt. 

Folgende Kategorien von Empfänger können 
Personendaten von uns erhalten: 

 Dienstleister (z.B. IT-Dienstleister, Host-
ing-Provider, Lieferanten, Berater, 
Rechtsanwälte, Versicherungen). 

 Dritte im Rahmen unserer gesetzlichen 
oder vertraglichen Verpflichtungen, 
Behörden, staatliche Einrichtungen, 
Gerichte. 

6.4. Newsletter tracking 

We use the MailChimp software to send our 
newsletters. With this software, newsletters can 
be sent and analysed. In order to carry out this 
analysis, we collect device and access data. To 
collect these, the newsletter contains a pixel. 
The newsletter and the websites that can be ac-
cessed from this newsletter are also tracked 
using cookies. A pixel is an image file that is 
stored on the recipient's device. 

With the help of these technologies, we receive 
information as to whether the newsletter has 
been received, opened and which content has 
been clicked on. We use this information to im-
prove our newsletter and our offers. 

The setting of a pixel can be prevented by deac-
tivating HTML in the mail programme (this va-
ries depending on the mail programme). 
 
 
 

7. Data sharing and data transmission 

 

We will only disclose your data to third parties if 
this is necessary for the provision of our ser-
vices, if these third parties provide a service for 
us, if we are obliged to do so by law or by the 
authorities or if we have an overriding interest in 
the disclosure of the personal data. We will also 
pass on personal data to third parties if you 
have given your consent or asked us to do so. 

Not all personal data is transmitted in encrypted 
form as standard. Unless explicitly agreed 
otherwise with the client, accounting data, sa-
lary administration data, salary slips and salary 
statements are transmitted unencrypted. 

 
 
 
The following categories of recipients may re-
ceive personal data from us: 

 Service providers (e.g. IT service pro-
viders, hosting providers, suppliers, 
consultants, lawyers, insurance compa-
nies). 

 Third parties within the scope of our le-
gal or contractual obligations, authori-
ties, state institutions, courts.  
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Mit Dienstleistern, die in unserem Auftrag Per-
sonendaten bearbeiten, schliessen wir Verträge, 
die diese verpflichten, den Datenschutz zu ge-
währleisten. Unsere Dienstleister befinden sich 
mehrheitlich in der Schweiz oder in der EU / im 
EWR. Gewisse Personendaten können auch in 
die USA (z.B. Google Analytics-Daten) übermit-
telt werden. Wenn eine Datenübermittlung in 
andere Länder, die über kein angemessenes 
Datenschutzniveau verfügen, erforderlich ist, er-
folgt diese auf Basis der EU-
Standardvertragsklauseln (z.B. im Falle von 
Google) oder anderer geeigneter Instrumente). 

8. Dauer der Aufbewahrung von Perso-

nendaten 

Wir verarbeiten und speichern Ihre Personenda-
ten, solange es für die Erfüllung unserer ver-
traglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonst 
die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erfor-
derlich ist, d.h. also zum Beispiel für die Dauer 
der gesamten Geschäftsbeziehung (von der An-
bahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines 
Vertrags) sowie darüber hinaus gemäss den ge-
setzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentati-
onspflichten. Dabei ist es möglich, dass Perso-
nendaten für die Zeit aufbewahrt werden, in der 
Ansprüche gegen unser Unternehmen geltend 
gemacht werden können (d.h. insbesondere 
während der gesetzlichen Verjährungsfrist) und 
soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflich-
tet sind oder berechtigte Geschäftsinteressen 
dies erfordern (z.B. für Beweis- und Dokumen-
tationszwecke). Sobald Ihre Personendaten für 
die oben genannten Zwecke nicht mehr erfor-
derlich sind, werden sie grundsätzlich und so-
weit möglich gelöscht oder anonymisiert. Für 
betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle, Logs) 
gelten grundsätzliche kürzere Aufbewahrungs-
fristen von zwölf Monaten oder weniger. 

9. Datensicherheit 

Wir treffen angemessene technische und orga-
nisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum 
Schutz Ihrer Personendaten vor unberechtigtem 
Zugriff und Missbrauch wie etwa der Erlass von 
Weisungen, Schulungen, IT- und Netzwerksi-
cherheitslösungen, Zugangskontrollen und -be-
schränkungen, Verschlüsselung von Datenträ-
gern und Übermittlungen, Pseudonymisierung 
und Kontrollen. 

 

We conclude contracts with service providers 
who process personal data on our behalf, obli-
ging them to ensure data protection. The majo-
rity of our service providers are located in Swit-
zerland or in the EU / EEA. Certain personal 
data may also be transferred to the USA (e.g. 
Google Analytics data). If it is necessary to 
transfer data to other countries that do not have 
an adequate level of data protection, this is 
done on the basis of the EU standard contrac-
tual clauses (e.g. in the case of Google) or other 
suitable instruments.) 

 

8. Duration of retention of personal 

data 

We process and store your personal data for as 
long as it is necessary for the fulfilment of our 
contractual and legal obligations or otherwise 
the purposes pursued with the processing, i.e. 
for example for the duration of the entire busi-
ness relationship (from the initiation, processing 
to the termination of a contract) as well as 
beyond that in accordance with the statutory re-
tention and documentation obligations. In this 
context, it is possible that personal data will be 
retained for the time during which claims can be 
asserted against our company (i.e. in particular 
during the statutory limitation period) and insofar 
as we are otherwise legally obliged to do so or 
legitimate business interests require this (e.g. 
for evidence and documentation purposes). As 
soon as your personal data is no longer requi-
red for the above-mentioned purposes, it will be 
deleted or anonymised as a matter of principle 
and as far as possible. For operational data 
(e.g. system logs, logs), shorter retention pe-
riods of twelve months or less apply in principle. 
 
 

9. Data security 

We take appropriate technical and organisatio-
nal security measures to protect your personal 
data from unauthorised access and misuse, 
such as issuing instructions, training, IT and net-
work security solutions, access controls and 
restrictions, encryption of data carriers and 
transmissions, pseudonymisation and controls. 
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10. Pflicht zur Bereitstellung von Perso-

nendaten 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müs-
sen Sie diejenigen Personendaten bereitstellen, 
die für die Aufnahme und Durchführung einer 
Geschäftsbeziehung und der Erfüllung der da-
mit verbundenen vertraglichen Pflichten erfor-
derlich sind (eine gesetzliche Pflicht, uns Daten 
bereitzustellen, haben Sie in der Regel nicht). 
Ohne diese Daten werden wir nicht in der Lage 
sein, einen Vertrag mit Ihnen (oder der Stelle o-
der Person, die Sie vertreten,) zu schliessen o-
der diesen abzuwickeln. Auch die Website kann 
nicht genutzt werden, wenn gewisse Angaben 
zur Sicherstellung des Datenverkehrs (wie z.B. 
IP-Adresse) nicht offengelegt werden. 

11. Ihre Rechte 

Sie haben im Zusammen mit unserer Bearbei-
tung von Personendaten die folgenden Rechte: 

 Recht auf Auskunft über zu Ihnen bei 
uns gespeicherte Personendaten, den 
Zweck der Bearbeitung, die Herkunft 
sowie über Empfänger oder Kategorien 
von Empfängern, an die Personendaten 
weitergegeben werden. 

 Recht auf Berichtigung, falls Ihre Daten 
nicht korrekt oder nicht vollständig sind. 

 Recht auf Einschränkung der Bearbei-
tung Ihrer Personendaten 

 Recht, die Löschung der bearbeiteten 
Personendaten zu verlangen 

 Recht auf Datenübertragbarkeit 

 Recht einer Datenbearbeitung zu wid-
ersprechen oder eine Einwilligung zur 
Bearbeitung von Personendaten 
jederzeit ohne Angabe von Gründen zu 
widerrufen. 

 Recht auf Beschwerde an eine zustän-
dige Aufsichtsbehörde, sofern rechtlich 
vorgesehen. Zuständige Aufsichts-
behörde in der Schweiz ist 
der Eidgenössische Datenschutz- und 
Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB). 

 
Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehal-
ten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen 
Einschränkungen geltend zu machen, etwa 
wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung 
gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein  

 

10. Duty to provide personal data 

 

In the context of our business relationship, you 
must provide the personal data that is neces-
sary for the establishment and implementation 
of a business relationship and the fulfilment of 
the associated contractual obligations (you do 
not normally have a legal obligation to provide 
us with data). Without this data we will not be 
able to enter into or perform a contract with you 
(or the entity or person you represent). Also, the 
website cannot be used if certain information to 
secure data traffic (such as IP address) is not 
disclosed. 
 
 

11. Your rights 

You have the following rights in relation to our 
processing of personal data: 

 Right to information about personal data 
stored by us about you, the purpose of 
processing, the origin and about recipi-
ents or categories of recipients to whom 
personal data is passed on. 

 Right to rectification if your data is incor-
rect or incomplete. 

 The right to restrict the processing of 
your personal data. 

 Right to request the deletion of pro-
cessed personal data 

 Right to data portability 

 Right to object to data processing or to 
withdraw consent to the processing of 
personal data at any time without giving 
reasons. 

 Right to lodge a complaint with a com-
petent supervisory authority, if provided 
for by law. The competent supervisory 
authority in Switzerland is the Federal 
Data Protection and Information Com-
missioner (FDPIC). 

 
 
 
Please note, however, that we reserve the right 
to enforce the restrictions provided for by law, 
for example if we are obliged to retain or pro-
cess certain data, or if we  

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
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überwiegendes Interesse haben (soweit wir uns 
darauf berufen dürfen) oder sie für die Geltend-
machung von Ansprüchen benötigen. Falls Kos-
ten für Sie anfallen, werden wir Sie vorab infor-
mieren. 

Wenn Sie uns gegenüber Rechte ausüben wol-
len, wenden Sie sich bitte schriftlich an uns. Un-
sere Kontaktangaben finden Sie in Ziff.1. In der 
Regel müssen wir dabei Ihre Identität prüfen 
(z.B. durch eine Ausweiskopie). Es steht Ihnen 
zudem auch frei, bei der zuständigen Aufsichts-
behörde eine Beschwerde gegen unsere Bear-
beitung Ihrer Daten einzureichen. Zuständige 
Aufsichtsbehörde in der Schweiz ist 
der Eidgenössische Datenschutz- und Öffent-
lichkeitsbeauftragte (EDÖB).  

12. Änderung der Datenschutzerklärung 

Wir behalten uns die jederzeitige Änderung die-
ser Datenschutzerklärung ausdrücklich vor. 
Letzte Änderung: Februar 2023 

 

Disclaimer 
Die englische Fassung dieser Datenschutzer-
klärung ist lediglich eine inhaltliche Übersetzung 
der deutschen Fassung. Es gilt daher der Wort-
laut der deutschen Fassung. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

have an overriding interest in doing so (insofar 
as we are entitled to rely on this) or require it for 
the assertion of claims. If you incur any costs, 
we will inform you in advance. 

If you wish to exercise any rights against us, 
please contact us in writing. You will find our 
contact details in section 1. As a rule, we will 
have to check your identity (e.g. by means of a 
copy of your passport). You are also free to 
lodge a complaint against our processing of 
your data with the competent supervisory autho-
rity. The competent supervisory authority in 
Switzerland is the Federal Data Protection and 
Information Commissioner (FDPIC): Eidgenössi-
sche Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauf-
tragte (EDÖB).  

12. Amendment of the Privacy Notice 

We expressly reserve the right to change this 
privacy notice at any time. 
Last change: February 2023 

 

Disclaimer 
The English version of this privacy notice is 
merely a translation of the content of the Ger-
man version. The wording of the German ver-
sion therefore applies. 

 

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html

